BOUCHARD FORETS recherche :
un ou une apprenti(e)
Vendeur conseil en piéces de rechange

—-—

Poste a pourvoir pour la rentrée de septembre 2021 a Ormoy-Villers.

Sous l'autorité du responsable piéces de rechange vous devrez vous approprier des taches au sein du magasin
piéces détachées mais également au sein de I’équipe technique :

- SERVICE CLIENT : Identifier les piéces détachées recherchées par le client, communiquer leur tarif, leur
disponibilité ou d’éventuelles alternatives

- GESTION PIECES DETACHEES : Passer les commandes piéces aupres de différents fournisseurs, s’assurer de
leur bonne réception (délai et état) et organiser I’expédition des piéces vers les clients

- COORDINATEUR PIECES POUR INTERVENTION : Centraliser les demandes de piéces et/ou documents techniques
des techniciens SAV afin de préparer le matériel nécessaire aux interventions

- INTERLOCUTEUR TECHNIQUE : Etre un relai actif entre le département technique en Finlande et les techniciens
Bouchard Forets en intervention sur les machines

Compétences et profil recherché :

- Posséder de bonnes connaissances techniques
- Etre capable de lire des plans /éclatés de piéces
- Avoir un bon relationnel et sens de I’écoute

- Faire preuve de dynamisme et réactivité

- Posséder des bases d’Anglais

Contactez Frédérique JACQUEMET : 03 44 98 30 22 - f.jacquemet@bouchard-forets.com
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